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i inv 3i Kod objednavky:  1-801182325203

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb e o Edadnn
Kéd adresata: 4205453401

Kaéd tlagiva: 841

uzavreta v zmysle zékona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislunych ustanoveni zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva“, ,Zmluva o baliku“ alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu: Retail_shop_Call_Center_TL_5123061 | Kéd tladiva: 841

Zastupeny: Ing. Silvia Haburaj, Manazér Mass Market zakaznickej podpory a procesov - povereny podla
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / MEPOS SNV s. r. 0., Stefanikovo namestie 1358/1,Spisska Nova Ves, 05201 Spisska Nova Ves 1
Sidlo podnikania:
Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: tomas.hamracek@mepos.sk Kontaktné tel.c.: 0951407907
ICO: 52473732 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Tomas Hamradéek

Ulica: | Stpisné é&islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefén: 0951407907 |C.OP /Pasu: |ldentity Card - NN794918

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:] MEPOS SNV s. r. 0.

Adresa zasielania: Stefanikovo namestie 1358/1,Spi&ska Nova Ves, 05201 SpiSska Nova Ves 1
Spésob fakturacie: Elektronicka faktira vo forméate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Zuctovacie obdobie: |Mesacne od 1.dia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesaéné poplatky

BALIK 1P - AKCIA: Biznis NET DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmiuvy: Kontaktna osoba: Toma$ Hamragek Telefon: 0940603766
9935339930 Adresa doruéenia: Stefanikovo namestie 1358/1, 05201 Spisska Nova Ves
| Magio GO Benefit bez viazanosti Aktivacia
Nazov sluzby: Magio Televizia cez internet Aktivacia
Identifikacia Magio GO: 1EA823JIDJ Aktivacia
Program sluzby: Magio GO Benefit Aktivacia
Poskytované k sluzbe Aktivacia
Typ zriadenia: Samoinstalacia Aktivacia
KZ - HAG Aktivacia
HAG/ONT Premium Aktivacia
Nazov sluzby: Biznis NET ‘ Aktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Jana Janskeho 2343/1, 05201 Spisska Nova Ves
9935339931

Login Internet: hamrwxek90@dslfirma Aktivacia
Identifikacia pristupu: 0017826828 Aktivacia
Typ pripojenia: Metalicka technolégia Aktivacia
Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL M Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24

Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia
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OnNet Security » A%{tfvéjcha

HAG/ONT WIFI Aktivacia

Nazov Platnost ceny Cena s DPH e Splatnost’

Balik Biznis KlasikNET VDSL M Akciova cena platna podas 1. - 24. 13,90 EUR mesaéne/vopred
mesiaca

Zaklad pre douctovanie ceny - Balik 180,00 EUR jednorazovo, len ak doéjde k

porueniu zavézku viazanosti

PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komumkacnych sluzieb zahrnutych v (d'alej len ,SluZzby*) Baliku a dohoda zmluvnych
strén o podmienkach poskytovania SluZieb zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch SluZieb, ktorymi
st Hlasové sluZby, SluZby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmiuvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmiuva“) alebo sa povaZuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uZ boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok"). Jednotlivé Zmiuvy k Sluzbam v Baliku st
pocas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmiliv spésobuje zénik ostatnych ZmlGyv obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodn( inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok existujicej Sluzby a/alebo Balika alebo zrugenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku
pocas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmiuvnych stréan.

2) ZMLUVA O VYPOZICKE: Téato ¢ast Zmiuvy tvori osobitnil Zmiuvu o vypozitke KZ, ktort Ugastnik a Podnik uzatvarajd v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavazuje prenechat Udastnikovi (ako vypozmlavatel’ow) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Ugastnik sa zavizuje
uZivat KZ riadne a na dohodnuty Ugel, ktorym je vyuZivanie sluZieb v ramci balika spolu s dopinkovymi sluzbami podia Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorugené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZitka KZ nie je sucastou Sluzby poskytovane]j na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky®) prigom plati, Ze na Podnik ako poZiCiavatela KZ
sa vztahuji v8etky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahujti na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoZitiavatela KZ sa
vztahuji vSetky préva a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhfadom na platnt pravnu Gpravu mozné len na néjomnt zmiuvu Obchodné podmienky tvoria stidast tejto Zmluvy o vypoZitke.

Doba trvania vypoZicky je neurdita — najneskdr do ukonéenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmiuvy o vypozucke je Ugastnik povinny vrétit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozitke. Uéastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poSkodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmiuvy o vypoZitke alebo poéas trvania Zmluvy o vypozicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmiuvnts pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabufky €. 1 a za akciové ceny aZ od Rozhodného diia a to az do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnti pre tento Balik podia
platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovt cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu su€asného vyuZivania SluZieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podfa tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zG&tovacieho obdobia | je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin", Pripadnt zmenu frvania
zuétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

3) ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato ast Zmiuvy tvori osobitnti Zmiuvu o vypozZicke KZ, ktorti Ugastnik a Podnik uzatvaraju v suvisiosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavézuje prenechat Ugastnikovi (ako vypoZigiavatefovi) do uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Ugastnik sa zavézuje uZivat KZ riadne a
na dohodnuty tcel, ktorym je vyuzivanie sluzieb v ramci balika spolu s dopinkovymi sluZbami podia Cennika. KZ bude Ugastnikovi doruéené kuriérom, pripadne
poverenym pracovnikom Podniku. VypoZitka KZ nie je stcastou Sluzby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych siuZieb a riadi sa
Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky®) pricom plati, Ze na Podnik ako poZitiavatela KZ sa
vztahuju v8etky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahujii na Podnik ako prenajimatefa a na Ugastnika ako vypoZitiavatela KZ sa
vztahuju vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na néjomcu s vynimkou tych ustanoveni, kiorych
uplatnenie je vzhfadom na platnti pravnu tpravu mozné len na najomnt zmluvu Obchodné podmienky tvoria suéast tejto Zmluvy o vypozitke.

Doba trvania vypoZicky je neurdita — najneskér do ukonéenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmiuvy o vypozitke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prislu§enstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozitke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmiuvy o vypozitke alebo pogas trvania Zmluvy o vypoZicke,
na zéklade vyzvy Podniku zaplatit' Podniku (jednorazovo) zmiuvnti pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

Ugastnik ma narok na najom koncového zariadenia HAG/ONT za cenu uvedent v Tabufke &. 1. Ak nie je v Tabulke €. 1 uvedena Ziadna cena, cena za najom
HAG/ONT sa nevybera.

4) Na zaklade tejto Zmluvy sa zriaduju tie Sluzby, pri ktorych je v Tabufke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“. Sposob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke ¢. 1 v polozke ,Typ zriadenia“. V pripade zriadenia Sluzby samoinitalaciou vykonava ukony zriadenia Sluzby Uéastnik v stilade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia SluZby technikom, vykonéva Ukony zriadenia SluZby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uveden4 v Cenniku. Cena za zarladsme Sluzby samoinétalaciou je 0 €, ak je v Tabulke &. 1 dohodnuté
doba viazanosti 24 mesiacov.

SLUZBY V BALIKU
SluZba Biznis NET
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugastnik uzatvarajii vo vztahu k tejto SluZbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmiuvy st nasledovné zavéazky zmluvnych strén:

a) Zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v éasti ,Typ zriadenia“ v Tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutocnitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnl na prediZeni tejto Iehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoénitelné, tato
Zmluva zanika diiom dorugenia oznamenia Podniku o tejto skuto&nosti Uéastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmiuvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmiuvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ*) Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnit Ugastnikovi
prusluﬁne KZ za dohodnutych padmienok. Ak dbjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zarover
aj k zaniku dohody zmiuvnych stran tykajucej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Uéastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.
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c) Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je v8ak podmienkou poskytovania prislusnej sluZby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podra pism. a) alebo odovzdanie KZ podfa pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavézok Podniku poskytovat prislusnd sluZzbu vznikne aZ s Géinnostou
ku diu splnenia danej podmienky podia pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

d) Program Sluzby aktivovany podfa Tabufky ¢. 1 mé hodnotu maximalnej rychlosti pre Downstream do 10 Mbit/s a hodnotu bezne dosahovanej rychlosti pre
Downstream 7 Mbit/s.

e) Ugastnik &estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutefnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze méa k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uzivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu zéroveii Gestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunika&ného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plinom rozsahu a ma k tomu od viastnika vyslovny stihlas. Ak Uéastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netipiné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredioZi vyhlasenie viastnika nehnutefnosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatoné naklady, Ugastnik sa zavézuje Podniku tito $kodu alebo dodatogné néaklady uhradit.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zéklade tejto Dohody pogas doby viazanosti na vy$si program Sluzby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zéklade tejto Dohody, je moZna kedykolvek potas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niz&i program SluZby Biznis NET, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) poéas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ugastnikovi poéas prebiehajlice] viazanosti aj zmenu na niz&i program Sluzby Biznis NET, neZ je
minimalny program SluZby alebo program Sluzby, na kiory nie je zmena povolend, za predpokladu, Ze Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajlcej pomernej asti doli¢tovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej éasti zfavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou.

b) Pre stanovenie vysSieho programu Sluzby je urtujlica cena za program Sluzby Gétovana potas 24-mesatnej viazanosti pre samostatn( SluZbu , pricom

najniz§ia cena oznacuje najnizsi program sluzby a najvy$Sia cena najvy$si program Sluzby.

c) Podnik v stivislosti s prevzatim zavézku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podra tejto Gasti Dohody poskytol Utastnikovi zfavu z ceny zariadenia podfa tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri poruSeni zavézku viazanosti podfa tejto Dohody poZzadovat od Ugastnika vratenie zlavy spét a to sposobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

d) Zavézok Podniku aktivovat a poskytovat SluZbu MAGIO GO Benefit uvedenti v tabulke &. 1 ako dopinkovil sluzbu k programu SluZieb uvedenému v
tabufke €. 1. Doplnkové sluzba MAGIO GO Benefit je dopinkovym bezplatnym programom sluzby Magio Televizia cez internet uréenym pre Ugastnika
programu Sluzby. Podmienky poskytovania doplnkovej sluZby st uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia"). Ugastnikovi bude Sluzba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dni
odo dita nadobudnutia G¢innosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

e) Ugastnik berie na vedomie, e podmienkou vyuZivania Sluzby MAGIO GO Benefit je sucasné spinenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitne] aplikicie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, a to podfa postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii)
registracia Ugastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia podla postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk a iv) spinenie funkénych a
technickych poziadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Uégastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, uvedenych na stranke
www.telekom.sk. Spinenie podmienok uvedenych v bodoch i) aZ iv) predchadzajice] vety je vo vyluénej zodpovednosti Uéastnika.

f) Pre vylugenie akychkolvek pochybnosti sugastou Sluzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Viyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Uastnika.

g) Podnik zasle Uc";astnikovi informaciu o aktivacii dopinkovej Sluzby MAGIO GO Benefit (bezplatny program sluzby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len .Informécia o aktivécii sluzby“) na Ugastnikom uvedené telefonne &islo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii Ucastnika. V pripade, ak si Uéastnik zvoli zaslanie Informéacie o aktivacii sluZby na e-mail, Uastnik berie na vedomie, e Informacia o aktivacii
sluzby bude s jeho sthlasom doru€ovana ako text, ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému
pristupu k tidajom. V takom pripade Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu udajov uvedenych v Informéacii
o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréent e-mailovul adresu pred pristupom tretich 0s6b.

h) Podnik nie je spdsobily garantovat funk&nost Sluzby MAGIO GO Benefit v pripade, ak i) poskytovatefom sluzby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikacii ako Podnik, ii) pristup do siete internet nespliia poZiadavku minimainej rychlosti downstreamu 1 Mbit/s, iii) zariadenie,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, nespiiia funkéné a technické poziadavky na zariadenie uvedené na stranke
www.telekom.sk, iv) U&astnik si nestiahol osobitn(i aplikaciu do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Siuzbu MAGIO GO Bensfit vyuzivat,
podfa postupu, ktory Podnik uvédza na strénke www.magiogo.sk alebo v) Ugastnik za nezaregistroval na stranke www.magiogo.sk/registracia podra
postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. Ugastnik berie na vedomie, Ze prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci tejto Sluzby
MAGIO GO Benefit prostrednictvom internetu st stigastou objemu dat pre pristup do siete internet. Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak st
obmedzené) budi Ugastnikovi spoplatnené podfa cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze
Sluzbu MAGIO GO Benefit méze vyuzivat' v ramci tohto programu na jednom zariadeni typu smartfon alebo tablet.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavézuje, e potas doby viazanosti v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti®), ktora sa poéita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukon&eniu jednotiivej Zmiuvy (dalej len
.Zavizok viazanosti“), pricom porugenim zavazku viazanosti je vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v désledku tejto Ziadosti
déjde k ukongeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,poruenie zavézku viazanosti). Doba viazanosti plynie iba
potas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerugit
Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiiceho z prislugnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie

zodpovedajlice skutoénému frvaniu preru$enia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
DOUETOVANIE CENY

1) Podnik a Uastnik sa dohodli, Ze porusenim zavizku viazanosti vznikne Podniku voéi Ugastnikovi préavo na dolétovanie ceny. Dolctovanie ceny predstavuje
pausalizovanti nahradu $kody spdsobenej Podniku v désledku poruSenia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie suicet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Siuzby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podfa Cennika (rozhodujice st ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podfa tabulky €. 1, ktoré predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kiipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre dotétovanie ceny
sl uvedené v tabulke &. 1 a v gasti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre dotétovanie ceny v pripade
porusenia zavéizku viazanosti v8etkych SluZieb v Baliku je stcet zakladu pre dotétovanie ceny vo vztahu k Baliku a zékladu pre dotiétovanie ceny vo vztahu k
vetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke €. 1. Zakladom pre douétovanie ceny v
pripade poruSenia zmiuvného zévézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluzZieb v Baliku je sudet zakladu pre douétovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotiivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke €. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre dolctovanie ceny nie je zohladnena zlava z kiipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatne] dasti tejto
Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre urenie dolictovanie ceny je v Dohode oznaéeny aj ako ,Zaklad pre vypodet”.
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2) Fakturovana suma pre dotctovanie ceny bude vypocéitané podia nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet potas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukonéenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v désledku porugenia zmiuvného zavézku viazanosti:

Fakturované suma pre dolc¢tovanie ceny = Zéklad pre douétovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douétovanie ceny)

3) Douétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktdre, ktorou je Ugastnikovi toto dotiétovanie fakturované. Dotctovanim ceny zaniké dojednany zévazok
viazanosti vo vztahu k tej SluZbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dotiétovanie ceny uhradené, preto Uéastnik dotiétovanie ceny za porusenie zavézku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opréavneny poZadovat néhradu Skody spbsobenej porudenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované dol&tovanie ceny, len vo vyske presahujlicej sumu vyfakturovanej dotétovanej ceny.

ZAVEREGNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spractvat osobné Udaje vyluéne na ucely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny uéelu
spracovania osobnych Udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informécii o pouZivani osobnych Gdajov moZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2)  Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudinu v éase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

3)  Tato Zmluva nadobuda platnost a Géinnost ditom jej podpisania zmiuvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplineni niektorych zakonov (zékon o slobode informéacii) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit Zmiuvu, nadobtida tato Zmiuva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén a Géinnost diiom nasledujicim po dni
doruéenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmiuvy Uéastnikom Podniku, ktory tymto zarovel pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmiuvy.

4) Vyhlasujem, Ze som sa cboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len
.Veobecné podmienky“), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych siuZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalSie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky®) a
Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné siéasti tejto Zmiuvy o baliku
zavézujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a véas pinit vietky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktuélne informacie o platnych cendch za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

5)  Podnik a Uastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatne]j zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dévody s obsahom Easti VSeobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy o baliku.

9 .
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